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RESUMO

A pesquisa em questdo tem como objetivo compreender a utilizacdo das tecnologias na
modalidade Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) em uma escola pablica. Tendo como base a
reflexdo dos processos ocorridos, os motivos da procura dessa modalidade de ensino e quais
possiveis desafios os educadores e os educandos podem encontrar na utilizacdo dos recursos
tecnoldgicos como ferramenta de ensino no caminho da Educacdo de Jovens e Adultos.
Acreditamos gque, com o crescimento tecnoldgico, hd um aspecto pratico muito relevante em
se trabalhar a tecnologia como ferramenta didatica no ambiente escolar e, através dessas
ferramentas é possivel favorecer a didatica dos docentes, no momento em que planejam
atividades que atraiam a atencdo dos alunos. Para o alcance desse objetivo, foram utilizadas
pesquisas de natureza qualitativa, exploratoria e documental cujo o delineamento adotado foi
a pesquisa bibliografica e de campo. Tivemos como embasamento tedrico os estudos de
Sancho (2001), Paiva (2002), Kenski (2003) e dentre outros. Para a realizacdo da coleta de
informacgdes foram realizadas entrevistas, e através dos dados coletados foi realizada a anélise
e comparacgdo do que dizem os autores escolhidos com o que acontece na pratica. Concluimos
que existe tecnologia disponivel dentro da escola, porém os alunos da EJA ndo conseguem ter
acesso por falta de um professor no horario em que estdo na instituicéo.
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ABSTRACT

The research in question aims to study the use of technologies in the modality Youth and
Adult Education (EJA) in a public school. Based on the reflection of the processes that
occurred, the reasons for the search for this type of teaching and what possible challenges
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educators and students can find in the use of technological resources as a teaching tool in the
path of Youth and Adult Education. We believe that, with technological growth, there is a very
relevant practical aspect in working technology as a didactic tool in the school environment
and, through these tools, it is possible to favor the didactics of teachers, when they plan
activities that attract the attention of students. To achieve this objective, qualitative,
exploratory and documentary research was used, whose design was bibliographic and field
research. We had as theoretical basis the studies of Sancho (2001), Paiva (2002), Kenski
(2003) and others. In addition to the collection of information, interviews were conducted,
and through the collected data, the analysis and comparison of what the authors chosen say
with what happens in practice.

Keyword: School. Youth and Adult Education. Educational Technologies.

INTRODUCAO

A tecnologia esta presente em diversos espacos da sociedade e um deles é a educacéo.
O acesso a tecnologias educativas tem proporcionado novas formas de ensinar e aprender,
beneficiando assim, tanto educadores quanto educandos que utilizam essa ferramenta como
método didatico.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD1°) de 2019, realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), evidencia que 82,7% dos domicilios
nacionais possuem acesso a internet, ainda segundo esse levantamento houve um aumento de
3,6 pontos percentuais em relacdo ao ano anterior. Esses dados nos mostram que a taxa de
domicilios que tem acesso a internet é significativa e crescente, ja que foi superior ao ano de
2018.

Entendemos que a educacdo € feita dentro e fora do ambiente escolar formal,
principalmente para os alunos da modalidade EJA — Educagéo de jovens e adultos que voltam
a estudar fora da idade regular de ensino, grupo este que ja vivenciou diversas experiéncias
em sua vida. Portanto, se fazem necessarias metodologias que valorizem estas experiéncias e
que busquem a melhor maneira de se encaixar na vida dessas pessoas.

A escolha por essa temética de pesquisa partiu da intencdo das integrantes da equipe

estudar algo divergente da realidade profissional das mesmas, além dos relatos provenientes

® PNAD Continua — Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios: é uma pesquisa de cunho nacional, realizada
pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) com a finalidade de produzir informac6es sobre o
desenvolvimento socioecondmico do Pais. Utilizamos as informag6es do ano de 2019 da PNAD, pois é a
mais recente sobre o acesso & internet.



de experiéncias vivenciadas na &rea, por parte de parentes proximos as integrantes, ter
despertado a curiosidade por esta modalidade de ensino.

Considerando aspectos pessoais, entendemos que este tema é relevante para a
pedagogia, pois entender como os alunos da EJA utilizam as tecnologias educacionais €
importante para nos, educadores, para termos ciéncia desse processo e estarmos preparados
metodologicamente para facilitarmos o processo de ensino—aprendizagem. E a principal
contribuicdo deste trabalho para a educacéo é a socializacdo do conhecimento cientifico para
outros estudantes e pedagogos, dentro e fora do ambiente universitario.

A educacdo é um direito de todo cidaddo, conforme o artigo n °205, da Constitui¢éo
Federal de 1988, e deve ser oferecida para todas as idades, e a Lei 9394/96 relata que a
modalidade de ensino para jovens e adultos que ndo conseguiram estudar na idade regular
deve ser ofertada em condig¢des “educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condi¢des de vida e trabalho” (BRASIL, 1996, p. 18). Assim sendo,
a escola deve ter um olhar diferenciado para este aluno sabendo que ele desempenha outras
atividades, como o trabalho, questées com familia, moradia, seguranca, que por vezes tem
implicacdo direta na busca pela conclusdo dos estudos tardiamente.

Nesta perspectiva, temos como objetivo investigar como ocorre a utilizagdo das
tecnologias no processo de educacdo de jovens e adultos. Portanto, partimos da pergunta:
Como ocorre a utilizacdo das tecnologias no processo de educacdo de jovens e adultos?

Assim sendo, esperamos conseguir como resultado da pesquisa uma visao critica do
uso das tecnologias na escola que desejamos pesquisar, com o intuito de fortalecer a educacao

de jovens e adultos na comunidade que esta inserida.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O trabalho exposto é um estudo sobre a utilizacdo das tecnologias na educacdo de
jovens e adultos em uma escola publica. Neste capitulo, apresentaremos 0s pressupostos de
diversos autores no aspecto teorico que dardo suporte para a nossa pesquisa, que servira como
base para o desenvolvimento desta, além de instruir os leitores sobre os conceitos
apresentados e que contribuirdo para uma melhor compreenséo do trabalho.

Nesse sentido, para interlagar a pesquisa e a busca por resultados, iremos destacar na
fundamentacdo teorica da presente pesquisa, respectivamente, 0s conceitos dos seguintes

topicos: Escola, Educacdo de jovens e adultos e Tecnologias Educacionais. Pretendemos



compreender 0 que esses conceitos significam para os autores e, a0 mesmo tempo, dialogar
com suas ideias.
2.1 Escola

Quando se fala em escola, € comum associarmos a um espaco fisico onde ha o ensino
e aprendizagem de contetdos e temas educativos, transmissdo de cultura, ética e valores
morais, além da interacdo social entre criancas, adolescentes e adultos. Diante disso, é

importante ressaltar que:

Encarada como um “meio de vida”, a escola constitui um ecossistema de
aprendizagem que integra, simultaneamente, tanto as atividades formais
caracteristicas da sala de aula, quanto as modalidades educativas ndo formais
que ocorrem, em permanéncia, fora dela. (CANARIO, 2006, p.242)

A vista disso, a escola pode ser compreendida ndo s6 como um ambiente amplo que
promove a criacao e a troca de conhecimentos e o desenvolvimento intelectual e cognitivo dos
alunos, proporcionando uma formacéo ndo somente conteudista e formal, mas também, serve
de base para a organizacdo de ideias e pensamentos ndo formais e a assimilagéo das diversas
areas do saber.

Os objetivos da escola podem ser numerosos, como a criacdo de condicdes para que 0S
alunos desenvolvam suas habilidades e capacidades, proporcionar qualidades sociais para
todos que estdo inseridos nela, contribuir para que estes tenham visdo de mundo sobre seu
futuro, liberdade para poder pesquisar, aprender e ensinar, além de assegurar que tenham boas

condigdes de estudos e aprendizagem. Desta maneira, a autora afirma que:

H& um alvo por ser atingido pela escola: a producéo e a socializagdo do
conhecimento, das ciéncias, das letras, das artes, da politica e da tecnologia
para que o aluno possa compreender a realidade socioecondmica, politica e
cultural, tornando-se capaz de participar do processo de construcdo da
sociedade. (PASSQOS, 1998, p. 25)

O ambiente escolar pode ser visto como o local onde o educando sera preparado para
compartilhar suas caracteristicas, saberes, habilidades, capacidades e experiéncias pessoais
com os demais e tem uma funcdo consideravel na adaptacéo de cada individuo na sociedade,
ja que seguido do ambiente familiar, € um dos primeiros espagos frequentados desde a
infancia. Em vista disso, o autor salienta (GOUVEIA, 2008 apud SILVA, 2012, p. 84) “E esta

escola, no dizer de Gouveia-Pereira (2008) é uma das instituicbes extrafamiliares, a que a



sociedade tem confiado a tarefa de socializar as criangas e os jovens, no sentido da sua
insercdo no mundo social”. Assim, podemos visualizar o qual importante a escola é ndo s
para cada individuo que a frequenta e permanece dentro dela, mas para a sociedade em geral.
No mesmo enfoque, Delval (2021 p. 62) destaca que “A escola ¢ uma institui¢ao
social que tem todas as caracteristicas de outras instituigdes sociais de que participamos; nela
a crianca esta inserida, esta vivendo e passa boa quantidade de horas”. Em outras palavras, a
escola e as demais instituicdes sociais, agem no processo de socializacdo dos sujeitos,
implementando normas morais, legais e sociais, além de serem formadoras e educativas. Para

outro autor,

[...] na sociedade atual, pode-se perceber gque ja ndo é possivel compreender
a educacdo sem a escola, porque a escola é a forma dominante e principal da
educacdo. Assim, para compreender-se as diferentes modalidades de
educacdo, exige-se a compreensdo da escola. Em contrapartida, a escola
pode ser compreendida independentemente das demais modalidades de
educacdo. (SAVIANI, 2008, p. 102-103 apud MORI; CURVELO, 2012, p.
495)

Nota-se que Saviani, define escola como forma dominante e principal da educacéo, ou
seja, além de ser uma das fontes principais da educagdo, exerce um papel ainda mais
importante que outros espagos educativos na sociedade, tanto que, antes de se compreender
outras modalidades, é necessario compreender a escola, enquanto que para compreendermos a
escola, ndo precisamos compreender as demais modalidades da educacéo.

Noutra perspectiva, para Saraiva,

A escola, hoje, ndo é mais a principal detentora do saber. O papel do
professor somente como transmissor do conhecimento ndo tem mais lugar
nesse espaco. E mais importante indicar onde o aluno pode encontrar as
informacBes de que necessita para a constru¢do do seu saber e como podera
transforma-las em conhecimento do que ser um repassador dos contetdos de
sua area. (2004, p. 142 apud SILVA, 2012, p. 86)

Sendo assim, para este autor, a escola ndo é a principal detentora do saber, mas um
espaco onde o aluno podera encontrar informacgdes necessarias para construir os diversos tipos
de saberes e transformé-los em conhecimento. Em outras palavras, as informacbes e 0s
conhecimentos adquiridos pelos educandos ndo sdo resultados apenas da transmissdao do
professor ou da escola, estes terdo a funcdo de ser um mediador e facilitador do aprendizado,

mas sim da busca, esfor¢o e interesse do aluno que esté inserido dentro dela.



Portanto, é indispensdvel destacar que a escola tem uma funcdo fundamental e
necessaria para o ensino-aprendizagem, possibilitando o amadurecimento intelectual e
cognitivo, é também um dos muitos meios utilizados para desenvolver a educacao, trabalhar a
socializacdo dos alunos e salientar a responsabilidade social, ética e moral de quem a

frequenta.

2.2 Educacéo de Jovens e Adultos

A Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) € uma modalidade de ensino destinada aos
jovens e adultos que ndo puderam concluir os estudos na idade considerada propria. Sendo
assegurada pela lei n° 9394/96 que regem a educacdo no nosso pais, essa modalidade de
ensino € gratuita a todos os cidaddos brasileiros e pautada pela inclusdo social.

A educacdo voltada para o publico que nao o fez na idade correta, ja vem antes mesmo
da republica, de acordo com Haddad; Pierro (2000, p. 108), no Brasil enquanto colénia os
Jesuitas j& faziam acBes missionarias com o publico adulto, primeiramente com indigenas e
com escravos, até meados a expulséo dos religiosos.

O debate sobre a educacdo da modalidade para adultos se discute a partir da década de
1930. Observa-se que leis voltadas para a escolaridade de jovens e adultos vem antes mesmo
da Constitui¢do Federal de 1988. No Decreto Lei n° 8529/46 ja tratava de uma modalidade de
ensino voltado a pessoas que ndo estudaram na idade certa, 0 denominando de supletivo, cujo
curso havia duracdo de dois anos e em horérios noturnos. Surge em 1947, o Servico de
Educacdo de Adultos, com a finalidade de coordenar os planos anuais do ensino supletivo, se
estendendo até o fim da década de 1950. Compreende-se que em seu contexto inicial o jovem
ainda n&o era o alvo da acédo educativa, e sim o adulto, por causa das mudancas vindas com a
industrializacéo.

No inicio da década de 1960 houve destaque para uma nova metodologia voltada para
0 ensino de jovens e adultos, esse método era do educador Paulo Freire, que mantinha como
base um pensamento pedagogico politizado, considerando que um dos principais objetivos da
educacdo e a conscientizacdo de vencer o analfabetismo. Logo, em sua fala, percebe-se que o

oprimido se liberta dessa condicéo.

Quem, melhor que os oprimidos, se encontrara preparado para entender o
significado terrivel de uma sociedade opressora? Quem sentira, melhor que
eles, os efeitos da opressdo? Quem, mais que eles, para ir compreendendo a
necessidade da libertacdo? Libertacdo a que ndo chegaram pelo acaso, mas



pela praxis de sua busca; pelo conhecimento e reconhecimento da
necessidade de lutar por ela. Luta que, pela finalidade que lhe deram os
oprimidos, serd um ato de amor, com o qual se pordo ao desamor contido na
violéncia dos opressores, até mesmo quando estd se revista da falsa
generosidade referida. (FREIRE, 1987, p. 20)

Nessa modalidade compreende-se também a alfabetizacdo. Logo, consideramos a
mesma como um processo fundamental na vida escolar, pois € a partir dela que o aluno
podera dar continuidade nos seus estudos, como também se envolver em questdes da
sociedade. Compreendemos que a alfabetizacdo € desenvolvida em um ambiente social, ja que
a mesma ndo pode ser definida em apenas uma técnica, seja na idade correta ou na educacéao
de jovens e adultos. O termo alfabetizacdo ndo se restringe apenas aos anos iniciais de uma
crianca, mesmo considerando que a crianca € mais facilmente alfabetizaveis. Seguindo esse
pensamento, Ferreiro (1999 p.47) afirma que “A alfabetiza¢do ndao ¢ um estado ao qual se
chega, mas um processo cujo inicio € na maioria dos casos anterior a escola e que nao termina
ao finalizar a escola primaria”.

A EJA é uma modalidade de ensino que passou a existir por causa do analfabetismo.
Desse modo, entendemos que a Educacao de jovens e adultos, enquanto modalidade de ensino
apresenta uma trajetoria de desafios, principalmente, por ser considerada uma politica
educacional e social que viabiliza aos educandos a escolaridade e a oportunidade de um futuro
melhor. Seguindo esse pensamento,

A educacdo de jovens e adultos, em sociedades democréaticas, assume a
perspectiva da inclusdo e estd inclusdo, inevitavelmente, passa pela
conquista de direitos. Estamos falando de um direito que durante muitas
décadas foi negado ao povo brasileiro, um direito basilar que é o direito a
educacdo. (PAIVA, 2002, p. 520.)

Tendo em vista que a educacdo para pessoas adultas esta condicionada as
possibilidades de uma transformacgéo real, uma mudancga de vida em sua totalidade e das
expectativas do aluno trabalhador que enxergam a escola como uma chance de recomegar e
esperam muito mais do que somente aprender a ler e escrever, esperam garantir sua
valorizacdo através da educacdo. Portanto, todo o processo de aprendizagem voltado aos
educandos da EJA, deve ter como base a contextualizacdo da realidade. Acredita-se que o
aluno adulto carrega consigo sua experiéncia de vida, dessa forma, h4 uma mudanca daquilo
gue vai ser ensinado, para torna-lo significativo e atrativo para que o mesmo continue em sala

de aula.



E uma modalidade educacional que envolve estudantes, professores, coordenadores de
escola e gestores publicos. E importante ressaltar que o papel do professor nessa modalidade é
fundamental para a construcéo do aprendizado do aluno. O Educador da EJA deve propor um
ensino que almeje resgatar a cidadania do sujeito, bem como sua autoestima e também o
interesse de participar da sociedade, a partir da realizacdo de situagbes que desenvolvam o
pensamento critico e reflexivo, sem deixar de considerar os conhecimentos e habilidades que
esses alunos possuem, adquiridos durante sua caminhada, em suas experiéncias, onde vivem e
nos espacos de trabalho. Assim, o aluno vera a educacdo como uma pratica libertadora e
responderdo de forma positiva, diferentemente se a educacdo for bancéria e ndo levar em
conta toda a trajetoria do educando. Para o autor, “ndo ha saber mais ou menos; ha saberes
diferentes”. Freire (2013, p. 68)

Essa modalidade de ensino é vista como uma segunda chance para pessoas que ndo
tiveram acesso ou evadiram da escola na idade oportuna. A Educacdo de jovens e adultos é
tratada pelas politicas publicas, uma vez que o estado somente reconhece essa modalidade
como responsabilidade publica, sendo o mesmo, fruto de reivindicaces de certos grupos de
origens sociais de educacdo popular, que tentam por meio da educacdo construir uma
igualdade de oportunidades e inclusdo pautadas na Constitui¢cdo Federal Brasileira de 1988.

Assim, a educacdo de adultos, transformando-se em educacdo popular, é antes de tudo,
0 processo mais abrangente que vem mudando no decorrer da histéria da educacéo,
transformando-se a partir do contexto histérico da época. O autor define Educacdo popular
como uma concepcdo geral de educacdo, considerando diferentes necessidades e
particularidades dos alunos atendidos por essa modalidade de ensino. Ainda pontua que, “O
conceito de Educacdo de Adultos vai se movendo na dire¢do de Educacdo Popular na medida
em que a realidade comeca a fazer algumas exigéncias a sensibilidade e a competéncia
cientifica dos educadores e das educadoras”’. (FREIRE, 1993, p. 16)

A Educacdo de Jovens e Adultos ainda é uma modalidade que carrega consigo uma
complexidade, estando em uma dindmica social e cultural amplamente politizada. Nota-se
uma mudanca de indicacdo na forma como o EJA vem sendo abordado, vé-se uma
mobilizagdo nos cursos de formacdes da educagéo, sendo voltados para o ensino e formagéo
de educadores, com esse contexto o autor sustenta que “Todo esse conjunto de indicadores
aponta que estamos em um momento nNOvo, que exige como primeira estratégia a
reconfiguragdo da EJA.”. (SOARES; GIOVANETTI; GOMES, 2020, p. 273.).



Compreende-se que mesmo com as mudangas em seu reconhecimento, estrutura e
formacdo docente, ainda ha necessidade que tais atinjam o seu alvo, que sdo 0s jovens-adultos
e das especificidades que vivenciam em seu cotidiano. Tendo consciéncia que ndo foram
escolarizados na idade correta, e que foram privados simbolicamente dos bens que a educacao
de qualidade que na faixa etria certa poderia trazer que ainda os baixos indices de
escolarizacdo dos jovens e adultos no Brasil é um indicador que estamos longe de uma

garantia universal do direito a educacéo.

A EJA somente serd reconfigurada se esse olhar for revisto. Se o direito a
educacéo ultrapassar a oferta de uma segunda oportunidade de escolarizagéo,
ou na medida em que esses milhGes de jovens-adultos forem vistos para
além dessas caréncias. Um novo olhar devera ser construido, que o0s
reconhega como jovens e adultos em tempos e percursos de jovens e adultos.
Percursos sociais onde se revelam os limites e possibilidades de ser
reconhecidos como sujeitos dos direitos humanos. (SOARES;
GIOVANETTI; GOMES, 2020, p. 305.).

Reflete-se que a Educacdo de jovens e adultos é uma modalidade de ensino de suma
importancia no ambito educacional, pois ela visa combater o analfabetismo e amenizar a
desigualdade social. Porém, apesar de muitos avancos, ainda ha muito a ser feito para
conseguir ampliar o acesso a escolarizacdo de toda a populacdo brasileira e garantir aos

alunos a efetivagédo na escola.

2.3 Tecnologias Educacionais

Quando falamos sobre tecnologias costumamos associar a palavra tecnologia aos
meios tecnologicos, aparelhos eletrénicos, redes, midias e etc. Porém, o conceito de
tecnologia é mais amplo e podemos defini-la como o estudo dos conhecimentos e/ou
habilidades necessérias para se fazer algo, constitui mais do que um simples sinénimo dos
avancos em uma determinada area, como por exemplo, eletrénica. A tecnologia consiste dos
conhecimentos adquiridos para se fazer coisas e produzir resultados em diversas areas,
principalmente na area da educagdo, melhorando a vida das pessoas e da sociedade como um

todo. Sobre essa importancia Jord&o alega que:

[...] a formagéo do professor deve ocorrer de forma permanente e para a vida
toda. Sempre surgirdo novos recursos, novas tecnologias e novas estratégias
de ensino e aprendizagem. O professor precisa ser um pesquisador
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permanente, que busca novas formas de ensinar e apoiar alunos em seu
processo de aprendizagem (JORDAO, 2009, p.12).

O uso da tecnologia como ferramenta de educar é fundamental nos dias atuais,
principalmente porque os alunos j& estdo inseridos de alguma forma em um ambiente digital.
Varios recursos tecnoldgicos estdo presentes no nosso dia a dia, podemos citar como exemplo
0s codigos de barras, celulares, entre outros dispositivos. Ndo proporcionar o conhecimento
do uso desses recursos faz com que uma parcela da sociedade esteja alienada com relacéo ao
acesso a tecnologia.

Dessa forma, Vieira conceitua tecnologias afirmando que:

(...) sdo os meios, os apoios, as ferramentas que utilizamos para que 0s
alunos aprendam. A forma como 0s organizamos em grupos, em salas, em
outros espagos isso também é tecnologia. O giz que escreve na lousa é
tecnologia de comunicacdo e uma boa organizacao da escrita facilita e muito
a aprendizagem. A forma de olhar, de gesticular, de falar com os outros, isso
também € tecnologia. O livro, a revista e o0 jornal sdo tecnologias
fundamentais para a gestdo e para a aprendizagem e ainda ndo sabemos
utiliza-las adequadamente. O gravador, o retroprojetor, a televisdo, o video
também sdo tecnologias importantes e também muito mal utilizadas, em
geral. (VIEIRA, 2003, p. 151).

O conceito de tecnologia educacional, como o do uso dos equipamentos tecnoldgicos
aplicados aos processos de ensino e aprendizagem, é um campo de conhecimento que busca
compreender a pratica pedagogica e as metodologias utilizadas pelos professores com uso de
tecnologias. A utilizacdo desses meios como ferramentas pedagdgicas, pode auxiliar o aluno
no processo de constru¢do do conhecimento. Para isso a capacita¢do e inclusdo digital do
profissional da educacdo sdo de suma importancia, porque o professor € o mediador do

conhecimento.

A internet é uma tecnologia que facilita a motivacdo dos alunos, pela
novidade e pelas possibilidades inesgotaveis de pesquisa que oferece. Essa
motivacdo aumenta, se o professor a faz em um clima de confianca, de
abertura, de cordialidade com os alunos. Mais que a tecnologia, o que facilita
0 processo de ensino-aprendizagem é a capacidade de comunicagdo auténtica
do professor, de estabelecer relacGes de confianga com os seus alunos, pelo
equilibrio, competéncia e simpatia com que atua. (MORAN, 2008, p. 04).

A Tecnologia Educacional € um conceito que se refere a utilizacdo de recursos

tecnologicos para fins pedagogicos. Seu objetivo é trazer para a educacdo praticas inovadoras
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que facilitem e potencializem o processo de ensino e aprendizagem. Sancho conceitua a
tecnologia como: “um conjunto de conhecimento que permite nossa intervencdo no mundo,
compreendendo ferramentas fisicas, instrumentos psiquicos ou simbdlicos, sociais ou
organizadores.” (SANCHO, 2001, p. 23).

O foco principal da Tecnologia Educacional ndo estd sobre os dispositivos
tecnoldgicos em si, e sim sobre as praticas que o seu uso possibilita. Ter bem definida a
finalidade do uso da tecnologia em sala de aula é mais importante que 0S meios e recursos
tecnoldgicos que serdo empregados para tal.

Estamos vivendo em um mundo tecnolégico onde a ampliacdo das possibilidades de
comunicacdo e de informacdo, por meio de equipamentos como o celular, a televiséo e o
computador, altera a nossa forma de viver e de aprender na atualidade. Na verdade, desde o
inicio da civilizagdo, a utilizacdo de um determinado tipo de tecnologia transforma o
comportamento pessoal e social de todo o grupo. Atualmente as tecnologias digitais oferecem
novos desafios considerando as novas possibilidades de acesso a informacéo, interagdo e de
comunicacdo, proporcionadas pelos equipamentos que ddo origem a varias formas de
aprendizagem. A autora define tecnologia como: “o conjunto de conhecimentos e principios
cientificos que se aplicam ao planejamento, a construcéo e a utilizagdo de um equipamento
em um determinado tipo de atividade.”. (KENSKI, 2003, p. 18).

A expressao “tecnologia” diz respeito a muitas outras coisas além das maquinas. “O
conceito tecnologia engloba a totalidade de coisas que o cérebro humano conseguiu criar em
todas as épocas, suas formas de uso, suas aplicagdes” (KENSKI, 2012, p. 22). Para a autora
tudo é construido pelo homem a partir da utilizacdo de diversos recursos naturais, tornando-se
um meio pelo qual se realizam atividades com objetivo de criar ferramentas instrumentais e
simbdlicas, para transpor barreiras impostas pela natureza, estabelecer uma vantagem,
diferenciar-se dos demais seres irracionais. Sendo assim, a linguagem, a escrita, 0s nUmeros, o
pensamento, pode ser considerado tecnologia.

A modalidade educacional de jovens e adultos ndo teve sua origem apenas na intencéo
de alfabetizar jovens e adultos, pois essa modalidade esta ligada ao ambito politico, social e
econémico do publico a que se destina. Dessa forma, é preciso entender a importancia da
insercdo da tecnologia na Educacdo de jovens e adultos, pois além de agregar aprendizado aos
individuos, possibilita a insercdo social. Segundo o autor: “o uso de computadores no

processo de ensino aprendizagem, em lugar de reduzir, pode expandir a capacidade critica e
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criativa (...) depende de quem usa a favor de qué ¢ de quem e para qué”. (FREIRE, 1995, p.
98).

Dessa forma, € preciso que os alunos ao usarem 0s recursos tecnologicos tenham
discernimento, autonomia, capacidade de escolha, além de habilidades especificas que os
possibilitem usa-los. O mesmo ressalta que as praticas docentes sdo fundamentais e
indissociaveis na relacdo entre a tecnologia e educacdo, e que 0s curriculos e projetos
contemplem o uso das novas tecnologias ndo apenas como ferramentas, mas também como
recursos que levam a novas formas de ensinar e aprender, considerando a perspectiva que a
tecnologia pode contribuir para a aprendizagem de forma autdnoma, instituindo na escola uma
base para a formacdo critico-reflexiva de seus educandos, conforme as novas demandas da
sociedade.

Sendo assim, nota-se a importancia dos professores e alunos em conseguir
acompanhar esses avangos, pois a tecnologia gera muitas mudancgas no meio social, a0 mesmo

tempo em que exerce uma fungdo importante no meio educacional.

3 METODOLOGIA

Neste topico abordamos os processos metodolégicos que permitirdo nossa caminhada
ao longo do estudo proposto. Primeiro, apresentamos o papel da pesquisa para 0 mundo e a
natureza de pesquisa utilizada neste projeto; depois debatemos sobre os tipos de pesquisa
utilizados e sobre o campo, 0 espaco onde realizamos nossa pesquisa; também apresentamos
as participantes da pesquisa e as técnicas e instrumentos empregados neste trabalho. Por fim,

expomos as questdes éticas da pesquisa.

3.1 — Desenho da pesquisa

A natureza da pesquisa que foi utilizada, dentre outras, é a qualitativa, porque, com ela
conseguimos responder questdes particulares, e compreender um nivel de realidade que nao
pode ser quantificado, pois “ela trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das
aspiracdes, das crencas, dos valores e das atitudes.” (MINAYO, 2013, p. 21).

Os participantes dentro do ambiente escolar sdo instrumento chave para a pesquisa
qualitativa, pois a mesma deve ser planejada a partir da relacdo dos sujeitos. Vivenciar e ir de

encontro ao cotidiano destes é de extrema importancia no processo de compreensao dos



13

problemas que se apresentam a eles, visto que “ha uma relagdo dinamica entre o mundo real ¢
0 sujeito, isto é, um vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade que pode
ndo ser traduzido em nameros”. (PRODANOV, 2013, p.70).

Esperavamos que o método qualitativo nos permitisse enxergar além do que ja esta
posto e ouvir além do que foi dito por palavras, este tipo de pesquisa geralmente é realizado
em grupos fechados e com delineamentos especificos, onde os pesquisados conseguem se
perceber como 0s personagens sociais principais.

Esta pesquisa se classificou como exploratoria, pois, entendemos que assim
conseguimos reunir um maior numero de informagdes sobre o tema proposto e também por
ser mais flexivel, e ter como meta “proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito” (GIL, 2010, p.27), ou seja, ideal para pesquisas qualitativas,
que estdo fazendo suas primeiras aproximag6es com a problematica.

E necessario destacar que para compreender como funciona a relagdo entre as novas
tecnologias e a educacédo de jovens e adultos de uma escola publica de Fortaleza, é de grande
valia identificar as nuances das situacdes e historias de cada um que faz parte deste sistema,

sendo assim optou-se pelo modo qualitativo de pesquisa.

3.2 Tipos de Pesquisa

Com o intuito de dar continuidade ao entendimento dos objetivos de nossa pesquisa,
utilizamos trés tipos de pesquisa, a bibliografica, a documental e a de campo, acreditamos que
estas deram conta de captar aquilo que nos propusemos a fazer.

A primeira foi a pesquisa bibliografica, que “¢ elaborada com base em material ja
publicado tradicionalmente, esta modalidade de pesquisa inclui material impresso como
livros, revistas, jornais, teses, dissertacdes e cenas de eventos cientificos.” (GIL, 2010, p. 29).
Empregamos esta por acreditarmos que devemos conhecer o assunto da pesquisa antes de ir a
campo, por isso a definigdo das categorias tedricas é tdo importante, para delimitar o que foi
abordado dentro da pesquisa.

Este tipo de pesquisa tem uma maior cobertura no levantamento dos dados, portanto
serve como um bindculo, que nos propiciou enxergar o que esta longe de nds, e nos deu
embasamento tedrico para compreender muitas coisas que estdo postas no cotidiano escolhido
para estudo. Entendemos também que nossas pesquisas tornar-se-do fontes de pesquisas

bibliogréaficas para futuros pesquisadores, por isso, a qualidade dos dados coletados deve ser
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validada, “ela pode contribuir para a delimitagdo de um tema ou fornecer subsidios para a
preparacdo de outros tipos de pesquisa”. (ASSIS, 2019, p. 25).

Também usamos a pesquisa documental, entendendo-a como “toda sorte de
documentos, elaborados com finalidades diversas” (GIL, 2010, p. 30), utilizamos como fontes
de pesquisa documental algumas leis como a Lei 9394/96, os Parametros Curriculares
Nacionais — PCNs e o Projeto Politico Pedagdgico da escola como material interno da

instituicdo para consultas, entendendo a relevancia desse tipo de pesquisa para nosso trabalho.

A pesquisa documental é utilizada em praticamente todas as ciéncias sociais
e constitui um dos delineamentos mais importantes no campo da Historia e
da Economia. Como delineamento, apresenta muitos pontos de semelhanca
com a pesquisa bibliografica, posto que nas duas modalidades utilizam-se
dados ja existentes. A principal diferenca estd na natureza das fontes. A
pesquisa bibliografica fundamenta-se em material elaborado por autores com
0 proposito especifico de ser lido por publicos especificos. Ja a pesquisa
documental vale-se de toda sorte de documentos, elaborados com finalidades
diversas, tais como assentamento, autorizagdo, comunicagao etc. [...]. (GIL,
2010, p. 30)

A vantagem dela é que permite a organizacdo de informacGes que se encontram
espalhadas “e baseia-se em materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico ou que
podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa” (PRODANOV, 2013, p. 55),
como é o caso do Projeto Politico Pedagdgico da escola.

Outro tipo de pesquisa que adotamos foi a pesquisa de campo, que é o tipo de pesquisa
em que o pesquisador vai até o objeto em seu ambiente proprio, “a coleta dos dados ¢ feita nas
condi¢des naturais que os fendmenos ocorrem” (SEVERINO, 2017, p. 107), para que isso
aconteca é necessario que o pesquisador se utilize de estratégias, para a obtencdo desses dados
em campo, pois a pesquisa de campo “consiste na observacdo de fatos e fendmenos tais como
ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e no registro de variaveis que
se presumem relevantes, para analisa-los [...]”. (LAKATOS ¢ MARCONI, 2010, p. 169).

A pesquisa de campo foi indispensavel neste projeto, visto que, ndo temos como
compreender o cotidiano sem estar nesse proprio cotidiano; ndo temos como conseguir captar
informacdes relevantes sem estar perto das pessoas que realmente vivem o processo de

educacéo de jovens e adultos, sobre isso:

O trabalho de campo é, portanto, uma porta de entrada para 0 novo, sem,
contudo, apresentar-nos essa novidade claramente. Sdo as perguntas que
fazemos para a realidade, a partir da teoria que apresentamos e dos conceitos
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transformados em topicos de pesquisa que nos fornecerdo a grade ou a
perspectiva de observacdo e de compreensdo. Por tudo isso, o trabalho de
campo, além de ser uma etapa importantissima da pesquisa, € o contraponto
dialético da teoria social. (MINAYO, 2010, p. 76)

3.3 Local e Sujeitos da Pesquisa

O lbcus dessa pesquisa foi uma escola da Rede Publica, de Ensino Médio, de
Fortaleza, localizada no bairro Messejana. Deu inicio as suas atividades no ano de 1922, neste
ano completando 100 anos de historia e leva consigo um nome de relevancia e
tradicionalidade em seu bairro. Atende tanto alunos locais como de bairros de suas
adjacéncias. A escolha por essa instituicdo foi baseada em sua proposta pedagdgica, que tem
como objetivo maior proporcionar ao cidaddo a reintegracdo de seu direito a educacdo e
também por ser uma das mais antigas de Messejana. Tem como valores construir uma
sociedade mais justa, humanitaria, sem violéncia, inclusiva, democrética, conhecedora de seus
direitos e deveres.

A escola tem como proposta ofertar ensino médio, na modalidade presencial nos
turnos, matutino, vespertino e o noturno que conta com duas turmas pré-concludentes para
alunos fora da idade regular. A equipe administrativa da escola é formada por um diretor, trés
coordenadores e cinco secretarios. O local fisico da escola conta com 19 salas de aula,
biblioteca, laboratorio de informatica, laboratorio de ciéncias, auditorio e laboratério de
redacdo, além de um time de professores capacitados.

A instituicdo busca reduzir os indices de reprovacdo no ensino medio e o abandono
dos alunos do turno noturno, através de planos de acdes coletivas, projetos, estudos, reflexdes,
parcerias e pretendem elevar o resultado das avaliacbes externas, além de garantir a
permanéncia com sucesso dos alunos até o final do ensino médio.

O seu Projeto Politico Pedagdgico descreve que a escola esta em um momento no qual
é preciso estreitar lagos com a tecnologia, para isso é preciso exigir a capacitacdo dos
profissionais da educacgéo, possibilitando o uso das TICs em seu ambiente. Ainda é ressaltado
que é urgente a implementacdo de uma politica de valorizacdo do professor, para impulsiona-
lo a realizar com mais dignidade a dificil tarefa de educar.

O engajamento social da Escola com a comunidade é algo a se destacar, pois a escola
busca ser atil a sociedade ndo apenas com o ensino, mas também com projetos, como 0
diretor de turma, no qual um professor, que ja trabalha com a turma, desenvolve um projeto

socioemocional com os alunos, dando suporte em areas nao especificamente ligadas a
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educacdao formal. A escola também incentiva a educacdo continuada tanto de seus alunos
quanto de professores.

Os sujeitos da pesquisa € o professor de informatica, que é o Unico efetivo da escola e
possui uma carga horaria de 200 horas mensais. A escolha desse professor se justifica pelo
fato do mesmo utilizar das ferramentas tecnoldgicas em suas aulas de informatica com os
alunos do ensino meédio. Foram escolhidos dois cursistas dentre as duas turmas de
concludentes da EJA que existe na escola, 0 mais velho e o mais novo de acordo com a
secretaria da escola, todos os participantes concordaram em participar do estudo de forma
voluntaria. As escolhas por estes participantes foram motivadas pela curiosidade de saber
como cada um visualiza as tecnologias educacionais no processo de ensino-aprendizagem e

compreender as diferencas que 0s mesmos encaram na utilizacdo das mesmas.

3.4 Coletas de Dados

Para que a coleta de dados aconteca € necessario que o0 pesquisador se utilize de
estratégias, para a obtencdo desses dados em campo, nesta pesquisa, usamos uma técnica: a
entrevista semiestruturada ou parcialmente estruturada, que ocorre “quando ¢ guiada por
relagdo de pontos de interesse que o entrevistador vai explorando ao longo de seu curso”,
(GIL, 2010. p. 103), o principal foco da entrevista é produzir novos conhecimentos sobre
determinado objeto de pesquisa.

Para facilitar a entrevista, utilizamos o roteiro para a entrevista dividida em trés
blocos, sendo os dois primeiros voltados ao professor, desde sua caracterizacdo profissional
até a sua relacdo com a educacdo e as tecnologias e o terceiro bloco com os alunos, onde
abordamos sobre suas relagdes com e o uso das tecnologias na EJA. Eles terdo a oportunidade
de falar livremente a respeito do tema, devido a entrevista ser semiestruturada, que é mais
flexivel, “o entrevistador guia-se por algum tipo de roteiro, que pode ser memorizado ou
registrado em folhas proprias”. (GIL, 2010, p. 105), também utilizamos de gravador para
facilitar obtencdo das informacgdes colhidas. Depois da coleta analisamos os dados, que
resultou na descricdo de como ocorre a utilizacdo das tecnologias na educacao de jovens e

adultos de uma escola publica.

3.5 Aspectos Eticos
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Os sujeitos do estudo assinardo o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, onde
sdo explicados os objetivos do estudo, os riscos e beneficios, além da participagdo voluntaria
e ndo remunerada e preservacdo da identidade dos mesmos. Além disso, serd solicitado ao
responsavel técnico da instituicdo onde o estudo ocorrera, a assinatura do Termo de Anuéncia
Institucional, contendo a autorizacdo expressa do mesmo para a realizacdo da pesquisa.

Quanto aos riscos deste estudo consideramos serem minimos. Ndo havera nenhum
procedimento invasivo a privacidade dos entrevistados. As entrevistas com 0s sujeitos da
pesquisa (professores e alunos) ocorrerdo em local fechado e reservado. Os entrevistados
poderdo, a qualquer momento, optarem em ndo responder as perguntas ou até mesmo
interromper a entrevista caso se sintam constrangidos. Quanto aos beneficios deste estudo, sdo
esperados resultados positivos a respeito da ampliacdo do conhecimento quanto as
intempéries que ocorrem no mundo das novas tecnologias dentro da educacdo de jovens e

adultos.

3.6 Analise de Dados

Sobre como ocorre a utilizagdo das tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos
foram realizadas trés entrevistas, uma com o professor de informatica da escola e duas com
alunos. O educador é formado em Ciéncia da Computacdo e Direito e leciona na EJA desde
2010. A entrevista foi com o aluno mais velho das turmas de EJA, na qual chamaremos de
“cursista 17, a mesma é do sexo feminino e tem 56 anos, ela estudou na EJA desde o Ensino
Fundamental e depois de concluir foi para o Ensino Médio, que deve ser concluido até o
proximo ano. A segunda entrevista com aluno, dessa vez, 0 mais novo, chamado de “cursista
2” e estd ha 10 meses na EJA, é recém-saido do ensino em idade regular e por ter repetido
optou por realizar o Ensino Médio através da EJA. Todos os participantes autorizaram a
entrevista através do TCLE e utilizamos o gravador de voz.’

Na segunda pergunta guestionamos sobre 0 motivo por optarem por estudar na
Educacgéo de Jovens e Adultos. Direcionada a ambos os entrevistados as respostas foram as

seguintes: Cursista 1:

7 As entrevistas com os alunos foram realizadas no dia 17 de outubro de 2022, por volta de 18:30, primeiro
conversamos com o cursista 1 e alguns minutos depois com o cursista 2. J& a entrevista com o professor
ocorreu no dia 19 de outubro de 2022, por volta as 16:00 da tarde. Todas as entrevistas aconteceram no
interior da escola pesquisada.
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E porque na minha época ou vocé trabalhava, para ajudar o seu pai e a sua
mée ou entdo vocé passava muitas necessidades. Eu trabalhei muito em casa
de familia ainda nova. E por isso que eu optei, porque eu sempre trabalhei, ai
também casei cedo, tive meus filhos, dediquei a eles o tempo que eu tinha e
também botei pra estudar, que hoje em dia gracas a Deus meus filhos tem
formacdo de faculdade e também trabalha na area deles. Depois disso tudo
eu olhei um pouco pra mim, sabe? Ai aconteceu dessa educacdo que foi
muito boa pra todo mundo, pra quem quer né, ai foi ai que eu me joguei,
porgue eu ndo sabia de nada, assinava s6 meu nome e pronto. Mas hoje eu
estou muito satisfeita pelo que eu aprendi e estou aprendendo cada vez mais.
Gracas a Deus, nés ja para 0 ano nos termina. E assim eu acho que tudo que
vocé faz com amor e coragem, dedicacdo, vocé vai e leva pra frente. E s6
querer, a questao é essa, que muitos ndo querem, € uma pena porgue eu vejo
tanta oportunidade.

Ja para o cursista 2: “E pelo fato de ja ter repetido 2 anos seguidos e esta atrasado,
muito atrasado, optei pelo EJA para conseguir terminar mais rapido o ensino médio e dar
continuidade na minha jornada, pois quero procurar fazer uma faculdade e arrumar um
emprego”.

Podemos perceber que ambos os participantes tem uma diferenca de motivos para ter
entrado nessa modalidade de ensino. No entanto, ainda assim consideram que a educacao é a
forma mais viavel de transformacdo de vida e enxergam como uma forma de recomecar. Para
um desde o aprender a ler e escrever para 0 outro como dar continuidade a uma educacgdo que
por motivos diversos foi atrasada. A modalidade leva consigo uma contextualizagdo da
realidade dos educandos, por ser considerada uma politica educacional e social que viabiliza
aos educandos a escolaridade e a oportunidade de um futuro melhor, uma mudanca de vida
em sua totalidade e das expectativas do aluno trabalhador que enxergam a escola como uma
chance de recomecar e esperam muito mais do que somente aprender a ler e escrever, esperam

garantir sua valorizacdo através da educacdo. Nesse sentido, os autores destacam,

significa que a EJA, como um campo politico de formacdo e de investigacéo,
estd irremediavelmente comprometida com a educacdo de camadas
populares e com a superacdo das diferentes formas de exclusdo e
discriminacdo existentes em nossa sociedade. (SOARES; GIOVANETTI;
GOMES 2020, p. 61)”

Na terceira pergunta, questionamos sobre se eles achavam que adquiriram mais

conhecimentos por meio do uso da tecnologia, a cursista 1 afirmou que

A tecnologia é muito boa, mas nés terminamos préximo ano o curso de
jovens e adultos que é o ensino médio e no6s realmente ndo tivemos acesso a
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tecnologia no periodo noturno, s6 se tem durante o dia aqui na escola.
Disseram gue tem internet, mas ninguém sabe que senha é, a gente pergunta
ninguém sabe, por isso a gente deixa pra 14, tem laboratdrio de informatica,
essas coisas, mas s6 0 nome, a gente ta praticamente quase terminando o ano
e ninguém nunca teve as aulas de informética esse ano, por isso eu até
pesquisei ho Senac, alguns cursos, mas é online. Mas se tivesse, se realmente
0 governo do estado olhasse, porque essa parte da noite no colégio publico é
muito dificil, vocé tem que realmente ter uma forca de vontade pra querer
aprender. Pode ser bom durante o dia sabe? Mas a noite é abandonada essa
parte de tecnologia. Esta zero pra nés.

Ja cursista 2 respondeu que “Sim, eclas surgiram para dar uma oportunidade de facil
pesquisa, pesquisar qualquer coisa que a gente tenha dlvida, eu acho extremamente
necessario.”

Pelas respostas acima, percebe-se que a interagdo com tecnologia é bem diferente
entre os participantes, enquanto um esté inserido no meio tecnolégico, o outro ainda tem uma
relagcdo distante com as mesmas, tendo vontade de aprender. N&o proporcionar esse acesso
para a formacgédo do educando seria prejudicial para a insercdo do mesmo como sujeito ativo
na sociedade que estd tdo conectada com o0s usos da tecnologia e 0 que a mesma pode
proporcionar, sejam como reforcadores de aprendizado ou possibilitar a insercdo social.

Na quarta pergunta, em relacdo a frequéncia que 0os mesmos utilizavam recursos
tecnoldgicos dentro e fora da escola. A cursista 1 explica “Assim, eu ndo utilizo muito
porque eu ndo tenho um computador em casa, mas eu tenho a minha internet, eu uso no meu
celular, mas préximo ano eu pretendo comprar um computadorzinho pra ficar utilizando nas
Coisas que eu quero, que € muito necessario.”

O cursista 2 destaca “Aqui na escola eu ndo uso muito, mas no meu cotidiano eu uso
bastante, como nas redes sociais e para estudar.”

Nas respostas dadas, percebe-se que os dois alunos tem acesso aos meios tecnologicos
e a internet fora da escola. E que os meios de tecnoldgicos educacionais ndo estao interligados
apenas aos dispositivos, mas que em algum tipo de prética eles podem esta usando. A
modalidade que estdo matriculados ndo tem apenas o objetivo de alfabetizar jovens e adultos,
mas também estd ligada ao social do publico a que se dedica. Por isso a importancia da
insercdo de praticas educacionais tecnologicas bem implementadas na relacdo entre
tecnologia e educacéo, e que a implementacdo dos meios tecnologicos ndo seja apenas como
ferramentas, mas também como recursos para novas formas de ensinar e aprender, como

também contribuir com a aprendizagem autdbnoma dos seus educandos.
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Na quinta pergunta, ao indagarmos aos alunos sobre se havia aulas no laboratdrio de
informatica da escola e caso acontecesse descrevessem como elas ocorriam, a cursista 1

ressaltou:

N&o existe, 0 governo do estado esta deixado faltar, dou nota dez no ensino
da prefeitura. Se I tivesse 0 ensino médio ndo teria saido, o ensino l& é
muito mais investido do que aqui. E como estou dizendo, vocé tem que
querer mesmo aprender, porque se vocé ndo quiser vocé desiste, pois é bem
precario.

Com uma resposta similar, o cursista 2 afirma que: “ndo, nunca tive aulas nos
laboratorios da escola.”

Pelo que foi exposto acima, percebe-se a semelhanca nas respostas dos entrevistados,
ou seja, ambos afirmam que ndo ocorre a utilizacdo do laboratério de informética por eles.
Como suscitado no conceito de tecnologia educacional, estamos vivendo em um mundo
tecnoldgico onde a ampliacdo das possibilidades de comunicacdo e de informacdo, por meio
de equipamentos como o celular, a televisdo e o computador, altera a nossa forma de viver e
de aprender na atualidade, ou seja, a utilizacdo dessas ferramentas por parte do professor é
fundamental para o processo de ensino-aprendizagem dos educandos.

Na sexta pergunta, quanto a contribuicdo do uso das tecnologias na Educacdo de
Jovens e Adultos, a cursista 1 deu a seguinte resposta “Eu acho que € muito importante para a
garotada de hoje entrar nessas aulas de robdtica que tem, mas nds que somos da noite ndo
temos nada disso, s6 mesmo a aula normal”. Ja 0 cursista 2 respondeu “Eu acho que é muito
importante, torna mais facil de estudar e de se comunicar”.

Podemos observar que os dois participantes ressaltam a importancia das tecnologias na
EJA, a cursista 1 da enfoque maior para os mais jovens citando as aulas de robética e mesmo
ndo tendo esse acesso de forma igualitaria reconhece sua importancia. O cursista 2 assegura
que esse meio facilita tanto o estudo quanto a comunicacdo. Nesse sentido, Kenski (2010, p.
21 apud SANTOS, 2015, p. 2) aponta que as tecnologias “[...] transformam suas maneiras de
pensar, sentir e agir. Mudam também suas formas de se comunicar e de adquirir
conhecimentos”. Ou seja, a tecnologia pode proporcionar inimeros beneficios para o seu
usuario.

Na sétima e ultima pergunta, fizemos o seguinte questionamento: Como aluno, qual a

sua percepgéo sobre o uso das tecnologias educacionais? De acordo com a cursista 1:
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Eu acho muito bom, s6 precisava reforgar e realmente acontecer, so fala e
ndo bota. Nao sei durante o dia, mas a noite, a gente conversa entre a gente,
porgue somos muito abandonados, durante a noite ndo existe. Como ja disse,
é muita forca de vontade para terminar o ensino médio, porque é zero. Na
sala € s6 o quadro limpo e ndo vamos para o laboratério, fomos umas duas
ou guatro vezes, mais o professor ndo veio mais e o professor da sala disse
que ndo ia mais chamar, que ele sabia que era para vim da aula e ndo
apareceu mais, ninguém comentou mais, foram sé quatro aulas. E alguns
trabalhos de pesquisa a gente faz pela internet.

Para o cursista 2:

Eu acho que ajuda bastante, por exemplo, quando temos dividas em um
assunto e temos vergonha de perguntar o professor e atrapalhar a aula, posso
esta fazendo uma pesquisa e tirar minhas duvidas. Ou qualquer outra coisa
como fazer as pesquisas solicitadas pelo professor.

Diante do que foi mencionado, observa-se que a entrevistada acha bom, mas alega que
ndo tem acesso aos meios tecnoldgicos e ainda cita que ha discussées com outros alunos que
frequentam a EJA. A mesma, ainda destaca que as aulas na sala de aula acontecem somente
por meio do quadro utilizado pelo professor. O segundo entrevistado diz que ajuda bastante e
nos dd um exemplo, o mesmo ainda afirma que utiliza as tecnologias para realizar os
trabalhos solicitados pelo professor. Como reportado anteriormente, o uso da tecnologia como
ferramenta de educar é fundamental nos dias atuais, principalmente porque os alunos ja estdo
inseridos de alguma forma em um ambiente digital.

Ao finalizarmos as entrevistas com os alunos partimos para a entrevista com o0
professor, que no decorrer da entrevista nos respondeu objetivamente. Este leciona na
educacdo de jovens e adultos ha treze anos e segundo ele, conforme a terceira pergunta, sua
principal ligacdo com a educacdo refere-se: “a propagacdo do conhecimento das tecnologias,
ja que trabalho diretamente com recursos tecnoldgicos no laboratorio de informatica,
procurando levar esse conhecimento aos alunos”.

Na sexta pergunta, questionamos se 0 uso das tecnologias é eficaz no aprendizado do
aluno e em resposta ele afirma que: “Com certeza, é eficaz e necessario, pois a cada ano
trabalha-se mais com a questdo da tecnologia, entdo € essencial que os alunos cada vez mais
estejam antenados com os meios tecnologicos para melhorar a vida deles.”

Ao analisarmos sua resposta percebe-se que o professor considera essencial o uso dos
recursos tecnoldgicos no processo de ensino-aprendizagem, podendo contribuir para melhoria

de vida dos educandos. Como pontuado no referencial tedrico, entendemos que o0 uso da
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tecnologia como ferramenta de educar é fundamental nos dias atuais, principalmente porque
os alunos ja estéo inseridos de alguma forma em um ambiente digital, que possibilita novas
formas de aprendizagem e melhoria de vida. Sendo assim, entende-se que “A interagdo do
individuo com as tecnologias tem transformado profundamente o mundo e o préprio
individuo” (SANCHO, 1998, p.30). Assim, podemos perceber que essa interacdo favorece
tanto quem o utiliza, quanto o0 meio ao seu redor.

Na sétima pergunta, ao interrogarmos “Por que a inser¢do da tecnologia na educagio
de jovens e adultos é importante?” O mesmo explicou “Porque capacita o aluno para o
mercado de trabalho, deixa ele mais preparado para que ele consiga um emprego melhor ao
concluir o ensino médio’’.

A resposta dada pelo profissional acerca do assunto abordado considera a
importancia da insercdo da tecnologia na Educacéo de jovens e adultos, pois além de agregar
aprendizado aos individuos, possibilita a insercdo social. Sabemos que a educacéo de jovens
e adultos possui uma fungéo reparadora que busca repor a escolaridade nao realizada na idade
prépria, diante desse desafio acredita-se que 0s recursos tecnoldgicos favorecem para maiores

ganhos no aprendizado. E importante ressaltar que:

A tecnologia em rede e moével e as competéncias digitais séo componentes
fundamentais de uma educagdo plena. Um aluno ndo conectado e sem
dominio digital perde importantes chances de se informar, de acessar
materiais muito ricos disponiveis, de se comunicar, de se tornar visivel para
os demais, de publicar suas ideias e de aumentar sua empregabilidade futura
(MORAN, 2018, p. 13).

Acreditamos que no processo ensino-aprendizagem, as tecnologias devem ser
ofertadas aos alunos de forma que estes possam aprender com autonomia e que esta
aprendizagem possa contribuir como fator diferenciador na reinsercdo social do aluno.
Portanto, precisa-se acompanhar as evolucdes do ensino que estdo interligadas com a
tecnologia para proporcionar aos alunos momentos enriquecedores para sua formagéo

profissional.
CONCLUSAO
Esta pesquisa possibilitou conhecer o processo de utilizacdo de tecnologias na

Educagéo de Jovens e Adultos de uma escola publica de Fortaleza. Notamos que a tecnologia

esta inserida dentro da escola e na vida dos alunos, direta ou indiretamente, porém a utilizago
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das tecnologias como meio facilitador da educagdo dentro da escola com os alunos da EJA
ainda é pequena.

A partir da problematica da pesquisa concluimos que os alunos utilizam tecnologias no
processo de aprendizagem, porém esta utilizacéo € feita fora dos muros da escola, pois com a
falta do professor no turno da noite ndo € permitido que os alunos tenham acesso a sala de
informatica da instituicdo e nem dentro da sala de aula os alunos tem acesso, visto que, ndo é
utilizado Datashow, nem notebook ou outros instrumentos tecnologicos, e os alunos que nao
tem condicBes de terem dados moveis em seus celulares também néo tem acesso a internet
dentro da escola.

Vale destacar também, o reconhecimento da importancia das tecnologias na educagéo
tanto pelos alunos como pelo professor. Apesar de ndo acontecer dentro dos muros da escola a
utilizacdo da tecnologia se expande para fora porque existe o reconhecimento da relevancia do
papel da tecnologia como meio facilitador da aprendizagem. As questBes burocréaticas
também afetam diretamente a relagdo alunos — uso da tecnologia na escola, pois foi solicitado
um professor de informatica para o turno da noite, porque o professor titular da escola ja fecha
sua carga horaria nos turnos manha e tarde, o que ndo permite que ele esteja presente a noite
na escola, horario das aulas da EJA.

Percebemos também o interesse dos alunos em buscar utilizar as tecnologias fora da
escola como ferramenta de auxilio na educagfo. E nitido nas informacdes que obtivemos o
desejo que os alunos tém de procurar usar a tecnologia como meio de auxilio, seja para
resolver uma atividade da aula ou aprender mais sobre um assunto transmitido pelo professor
em sala, mas principalmente utilizar a tecnologia como ferramenta no auxilio na busca por dar
continuidade na caminhada profissional para além da conclusdo do Ensino Médio.

Por fim, fica claro que educagdo ndo acontece apenas dentro da escola, ocorre fora

dela também e que cada aluno é protagonista do seu processo de aprendizagem.
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APENDICE 1

Quadro para elaboracéo do roteiro de entrevista
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Bloco 1: Caracterizacdo Pessoal — Professor

1. Qual a sua formacéo?
2- Ha quanto tempo leciona na Educacédo de Jovens e Adultos?

3- Qual a principal ligacdo entre vocé e a educagédo?

Bloco 2: Relacéo entre educacéo e as tecnologias educacionais — Professor

4- Ha quanto tempo utiliza a tecnologia como ferramenta para ministrar suas aulas nesta
escola?

5- Com que frequéncia a aula é ministrada utilizando os meios tecnol6gicos?
6- Vocé acha que o uso da tecnologia € eficaz no aprendizado do aluno?

7- Por que a inserc¢do da tecnologia na educacédo de jovens e adultos € importante?

Bloco 3: Cursistas e 0 uso das tecnologias na EJA
1- H& quanto tempo esta matriculado na Educacdo de Jovens e Adultos?

2- Por que optou por estudar na Educacdo de Jovens e Adultos?

3- Vocé acha que adquiriu mais conhecimento por meio do uso da tecnologia?

4- Com que frequéncia vocé utiliza recursos tecnoldgicos dentro e fora da escola?
5- Ha aulas no laboratorio de informética? Se sim, descreva como elas acontecem.
6- Qual a contribuicdo do uso das tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos?

7- Como aluno, qual a sua percepcao sobre o uso das tecnologias educacionais?
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APENDICE 2

ENTREVISTA-ALUNO 1
1° H& quanto tempo esta matriculado na Educacéo de Jovens e Adultos?

Eu fiz 0 meu primario inteiro na escola publica, ai depois de la eu vim pra c4a, que foi no
Angélica Gurgel que tem ali no centro da Messejana. Acho que tem entre uns quatro a cinco
anos.

2° Por que optou por estudar na Educacéo de Jovens e Adultos?

E porque na minha época ou vocé trabalhava, para ajudar o seu pai e a sua mae ou ent&o vocé
passava muitas necessidades. Eu trabalhei muito em casa de familia ainda nova. E por isso
que eu optei, porque eu sempre trabalhei, ai também casei cedo, tive meus filhos, dediquei a
eles 0 tempo que eu tinha e também botei pra estudar, que hoje em dia gracas a Deus meus
filhos tem formac&o de faculdade e também trabalha na rea deles. Depois disso tudo eu olhei
um pouco pra mim, sabe? Ai aconteceu dessa educacao que foi muito boa pra todo mundo,
pra quem quer né, ai foi ai que eu me joguei, porque eu ndo sabia de nada, assinava s6 meu
nome e pronto. Mas hoje eu estou muito satisfeita pelo que eu aprendi e estou aprendendo
cada vez mais. Gracas a Deus, nos ja para o ano nos termina. E assim eu acho que tudo que
vocé faz com amor e coragem, dedicacdo, vocé vai e leva pra frente. E s6 querer, a questdo é
essa, que muitos ndo quer, é uma pena porque eu vejo tanta oportunidade

3° Vocé acha que adquiriu mais conhecimento por meio do uso da tecnologia?

A tecnologia é muito boa, mas nds terminamos préximo ano o curso de jovens e adultos que é
0 ensino médio e nos realmente ndo tivemos acesso a tecnologia no periodo noturno, s6 se
tem durante o dia aqui na escola. Disseram que tem internet, mas ninguém sabe que senha &, a
gente pergunta ninguém sabe, por isso a gente deixa pra la, tem laboratério de informatica,
essas coisas, mas s6 0 nome, a gente ta praticamente quase terminando o ano e ninguém
nunca teve as aulas de informatica esse ano, por isso eu até pesquisei no Senac, alguns cursos,
mas € online. Mas se tivesse, se realmente o governo do estado olhasse, porque essa parte da
noite no colégio publico é muito dificil, vocé tem que realmente ter uma forca de vontade pra
querer aprender. Pode ser bom durante o dia sabe? Mas a noite € abandonada essa parte de
tecnologia. Esta zero pra nos.

4° Com que frequéncia vocé utiliza recursos tecnolégicos dentro e fora da escola?

Dentro e fora da escola, assim, eu ndo utilizo muito porque eu ndo tenho um computador em
casa, mas eu tenho né a minha internet, eu uso no meu celular, mas para o ano eu pretendo
comprar um computadorzinho pra mim ficar utilizando nas coisas que eu quero, que é muito
necessario. Também uso pelo celular.

50 Ha aulas no laboratério de informatica? Se sim, descreva como elas acontecem.

Meu amor € isso que nesse instante acabei de te dizer, ndo existe, 0 governo do estado esta
deixando faltar, eu dou nota dez no ensino da prefeitura. Se 14 tivesse o ensino médio eu nédo
tinha nem saido, o ensino 14 é muito mais investido do que aqui. E como estou dizendo, vocé
tem que querer mesmo aprender, porque se VOcé nao quiser vocé desiste, pois é bem precario.
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6° Qual a contribuicéo do uso das tecnologias na Educacao de Jovens e Adultos?

Eu acho que é muito importante pra garotada de hoje entrar nessas aulas de robética que tem,
eu acho que é no Senac que tem esse tipo de ensino, aqui eu ndo sei se durante o dia, porque é
sO jovem, no ensino medio, ndo sei se realmente eles tém. mas nds que somos da noite ndo
temos nada disso, s6 mesmo a aula normal.

7° Como aluno, qual a sua percepcao sobre o uso das tecnologias educacionais?

Eu acho muito bom, sé precisava reforcar e realmente acontecer, so fala e ndo bota. N&o sei
durante o dia, mas a noite, a gente conversar entre a gente, porque somos muito abandonados,
durante a noite ndo existe. Como ja disse, € muita forca de vontade para terminar o0 ensino
médio, porque é zero. Na sala é s6 o quadro limpo e ndo vamos para o laboratorio, fomos
umas duas ou foi quatro vezes, mas o professor ndo veio mais, e o professor da sala disse que
ndo ia mais chamar, que ele sabia que era para vim da aula e ndo apareceu mais, ninguém
comentou mais, foram sé quatro aulas. E alguns trabalhos de pesquisa a gente faz pela
internet.
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APENDICE 3
ENTREVISTA - ALUNO 2
1° Ha quanto tempo est4 matriculado na Educacao de Jovens e Adultos?
Estou matriculado ha 10 meses na modalidade EJA.
2° Por que optou por estudar na Educacéo de Jovens e Adultos?

E pelo fato de ja ter repetido 2 anos seguidos e esté atrasado, muito atrasado, optei pelo EJA
para conseguir terminar mais rapido o ensino médio e dar continuidade na minha jornada, pois
quero procurar fazer uma faculdade e arrumar um emprego.

3° Vocé acha que adquiriu mais conhecimento por meio do uso da tecnologia?

Sim, elas surgiram para dar uma oportunidade de facil pesquisa, pesquisar qualquer coisa que
a gente tenha davida, eu acho extremamente necessario.

4° Com que frequéncia vocé utiliza recursos tecnologicos dentro e fora da escola?

Aqui na escola eu ndo uso muito, mas no meu cotidiano eu uso bastante, como nas redes
sociais e para estudar.

5° Ha aulas no laboratdrio de informatica? Se sim, descreva como elas acontecem.
Né&o, eu nunca tive aulas nos laboratorios da escola.

6° Qual a contribuicéo do uso das tecnologias na Educacao de Jovens e Adultos?
Eu acho que é muito importante, torna mais facil de estudar e de se comunicar.

7° Como aluno, qual a sua percepgao sobre 0 uso das tecnologias educacionais?

Eu acho que ajuda bastante, por exemplo, quando temos duvidas em um assunto e temos
vergonha de perguntar o professor e atrapalhar a aula, posso esta fazendo uma pesquisa e tirar
minhas duvidas. Ou qualquer outra coisa como fazer as pesquisas solicitadas pelo professor.
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APENDICE 4

ENTREVISTA —- PROFESSOR DE MULTIMIDIA

1° Qual a sua formacéo?

Eu sou formado em ciéncia da computacéo e direito.

2° Ha quanto tempo leciona na Educacéo de Jovens e Adultos?
Desde 2010

3° Qual a principal ligacéo entre vocé e a educagao?

E o incentivo, a propagacdo do conhecimento né das tecnologias ja que eu trabalho
diretamente com a tecnologia no laboratorio de informatica. Procuro levar esse conhecimento
pros alunos.

4° Ha quanto tempo utiliza a tecnologia como ferramenta para ministrar suas aulas
nesta escola?

Treze anos.

5° Com que frequéncia a aula é ministrada utilizando os meios tecnoldgicos?
Sdo aulas duas vezes por semana nos primeiros anos do Ensino Médio.

6° Vocé acha que o uso da tecnologia é eficaz no aprendizado do aluno?

Com certeza, é eficaz e necessario, uma vez que a gente a cada ano trabalha mais com essa
questdo da tecnologia, entdo € essencial que os alunos cada vez mais estejam antenados com
essa questdo dos meios tecnoldgicos pra melhorar a vida deles.

7° Por que a inserc¢do da tecnologia na educacdo de jovens e adultos é importante?

Porque capacita o aluno né no mercado de trabalho, deixa ele mais preparado pra que ele
consiga um emprego ao concluir o Ensino Médio.



